
   

 

 
Pag. 1 di 2  

 

CARTA LIBRAMAT: ISTRUZIONI FUNZIONE ABILITA AREE GEOGRAFICHE 
 
A partire dal 1° Luglio le carte Libramat con microchip, al momento dell’attivazione, sono utilizzabili per prelievi e 
pagamenti solamente in Italia e nel Continente Europeo*. 
 
Con la funzione Abilita Aree Geografiche puoi inoltre modificare l’area geografica di operatività della tua carta 
Libramat. Il servizio è accessibile con due modalità alternative: 
 
 
1. Chiamando il numero verde 800.61.24.24 (+39.030.24.71.006 dall’estero), attivo tutti i giorni, 24 ore su 24, e 

seguendo le semplici istruzioni della voce guida. 
Sono previste due possibilità di identificazione differenti: 

 
a) Se sei cliente Qui UBI puoi identificarti con le consuete modalità previste per l’accesso al servizio (digitando 

le 8 cifre del codice utente + le prime 4 cifre della password + il tasto #). Successivamente digitando 7 hai 
accesso alla funzione di abilitazione o blocco carte. 

 
b) Se non sei cliente Qui UBI invece: 

o digita * 
o poi 2 per accedere alla funzione che consente di abilitare o disabilitare la carta Libramat all’utilizzo in 

tutto il mondo 
o identificati digitando: 

• PAN della carta (le 19 cifre riportate al centro della stessa) 
• data di nascita (su sei cifre - ad esempio se sei nato il 1° marzo 1954 dovrai inserire 010354) 
• numero carta (le 8 cifre sul fronte della carta, nell’angolo in basso a sinistra). 

 
Dopo l’identificazione, la voce guida ti comunica le abilitazioni in essere sulla tua Libramat e le istruzioni per 
modificare l’area geografica di operatività della carta impostando una delle due opzioni: 
• abilitazione in tutto il mondo 
• abilitazione al solo continente europeo 

 
Se preferisci invece impostare un’area geografica di operatività più specifica puoi farlo direttamente da Qui UBI 
(vedi punto 2) oppure rivolgendoti in filiale. 

 
 
2. Accedendo all’area riservata di Qui UBI (se sei cliente del Servizio) e selezionando nel menu: 

 

 
1. Sezione: La mia 

situazione 
 
2. Area: Carte 
 
3. Voce: Gestione 

parametri carte  

 
 

 
Verrai indirizzato alla pagina di gestione dei parametri di abilitazione di carta Libramat dove è visualizzata 
l’abilitazione geografica in essere sulla tua carta (aree verdi del mappamondo, confronta pagina seguente). 

 
* NOTA: per Continente Europeo si intende l’Europa e gli altri Paesi che aderiscono ai più elevati standard di sicurezza previsti per 

l’esecuzione delle transazioni e in particolare: Albania, Andorra, Antartide, Armenia, Austria, Azerbaigian, Belgio, Bielorussia, Bosnia-
Erzegovina, Bulgaria, Channel Islands, Cipro, Città del Vaticano, Croazia, Danimarca, Estonia, Federazione Russa, Finlandia, Francia, Georgia, 
Germania, Gibilterra, Grecia, Groenlandia, Irlanda, Islanda, Isola di Man, Isole Fær Øer, Isole Falkland, Israele, Italia, Kazakhstan, Kirghizistan, 
Kosovo, Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Macedonia, Malta, Moldova, Montenegro, Norvegia, Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, 
Principato di Monaco, Regno Unito, Repubblica Ceca, Romania, San Marino, Sant’Elena, Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svalbard e Jan 
Mayen, Svezia, Svizzera, Tagikistan, Turchia, Turkmenistan, Ucraina, Ungheria, Uzbekistan.  
L’elenco Paesi è aggiornato al 1° Luglio 2011; eventuali aggiornamenti verranno riportati sul sito www.ubibanca.com. 

1 

2 

3 



   

 

 
Pag. 2 di 2  

 

Per modificare l’abilitazione 
geografica della carta: 

 
 
4. Attiva il radio button ( ) 

posto in corrispondenza di 
Abilita aree geografiche 
 
 

5. Spunta una o più caselle 

( ) poste sulla destra 
della descrizione delle 
aree geografiche di tuo 
interesse (le aree 
selezionate si colorano di 
verde). Il Continente 
Europeo non può essere 
disabilitato  
 
 

6. Prosegui cliccando sul 
bottone AVANTI  

 

 
 

Nella schermata successiva inserisci uno dei codici dispositivi della tessera Qui UBI per confermare l’operazione. 
 

ATTENZIONE! 
 

L’abilitazione geografica dura 30 giorni dalla data della richiesta allo scadere dei 
quali la carta tornerà abilitata al solo Continente Europeo.  

 

Allo scadere dell’abilitazione o anche prima, poi inserire nuovamente le abilitazioni geografiche di tuo 
interesse: da quel momento decorrono ancora i 30 giorni di abilitazione. Se desideri impostare una 
abilitazione geografica per un periodo superiore a 30 giorni puoi rivolgerti al tuo Referente in banca. 

 

 
Ti informiamo inoltre che: 
• le impostazioni relative all'abilitazione geografica non vengono perse nel caso in cui venga variata l’abilitazione 

della carta con la funzione Abilita l’utilizzo Carta - funzione ON/OFF. Inoltre, portare la carta in stato “OFF” 
non interrompe il conteggio dei 30 giorni di validità dell’abilitazione geografica selezionata. 
Ad esempio: se, in aggiunta al Continente Europeo, abiliti l’area geografica “Centro e Sud America” e 
successivamente imposti la carta in stato “OFF”, quando la riporterai in stato “ON” continuerà a essere abilitata 
nel “Continente Europeo” e nel “Centro e Sud America”.  
Se però riporti la carta in stato “ON” dopo che sono trascorsi i 30 giorni di validità dell’abilitazione dell’area 
“Centro e Sud America”, la carta sarà utilizzabile solo nel “Continente Europeo”. 

• se modifichi l’abilitazione geografica telefonicamente (con le modalità descritte al punto 1 nella pagina 
precedente), la tua carta verrà automaticamente portata in stato “ON” qualunque fosse lo stato precedente. 
Per maggiori informazioni sulla funzione Abilita l’utilizzo Carta - funzione ON/OFF consulta le istruzioni riportate 
su www.ubibanca.com. 

 
Per ulteriori informazioni e il dettaglio delle condizioni di utilizzo ti rinviamo al contratto e al materiale informativo 
relativo a carta Libramat. Il tuo Referente in Banca e il Servizio Clienti del Gruppo UBI Banca (numero dall’Italia: 
800.500.200; dall’estero: +39.030.2471209) sono a disposizione per qualsiasi necessità e assistenza. 
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